
Telefoniczna Informacja Pacjenta 

 

Numer dla osób dzwoniących z zagranicy: 
(+48) 22 125 66 00 

(połączenia płatne zgodne z cennikiem operatora) 

 
Pod numerem Telefonicznej Informacji Pacjenta: 

 

Uzyskasz informacje o nocnej i świątecznej opiece lekarskiej, 
najbliższym SOR oraz aptece, w której znajdziesz swój lek, 
poinformujemy Cię przez całą dobę, 7 dni w tygodniu 

 

Uzyskasz również informację o najbliższym terminie do lekarza 
specjalisty. Możesz również skorzystać z naszego serwisu 
terminyleczenia.nfz.gov.pl 

 

Nie możesz czekać? Zamów połączenie z konsultantem - oddzwonimy 

 

Wolisz e-mail? Napisz wiadomość na: tip@nfz.gov.pl 

 

Jesteś często on-line? Skorzystaj z wygodnego czatu na stronie: 
nfz.gov.pl 

 

Od teraz porozmawiasz z nami w językach angielskim i migowym 
Wideoczat z tłumaczem języka migowego  

https://terminyleczenia.nfz.gov.pl/
mailto:tip@nfz.gov.pl
https://nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/czat-z-konsultantem-tip/
https://nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/komunikator-video-z-udzialem-tlumacza-jezyka-migowego/


 

Usługa jest bezpłatna a informacje dostajesz od ręki w sposób, który 
preferujesz, dlatego oszczędzasz czas i pieniądze 

 

Chcesz poznać swoje prawa? Udzielimy Ci informacji. Wybierz 2 - 
konsultanci Biura Rzecznika Praw Pacjenta pracują w godzinach 8.00 
- 18.00 

 
Pozostajemy w kontakcie 

800 - 190 - 590 

  

  

 



 



W godzinach 8 -16 w dni robocze możesz skorzystać z wideorozmowy z tłumaczem 
języka migowego 

 
 Wideoczat z tłumaczem języka migowego 

 

 

https://nfz.gov.pl/kontakt/telefoniczna-informacja-pacjenta/komunikator-video-z-udzialem-tlumacza-jezyka-migowego/
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